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Tagliare barba e baffi utilizzando  tecniche di 
base 
 
Introduzione all’unità 
 
Questa  unità riguarda il taglio di barba e baffi per 
mantenere le forme esistenti con l’uso di forbici 
sopra pettine, macchinetta con rialzi, macchinetta 
sopra pettine e a mano libera. 
 
Contenuto dell’unità 
 
Per completare con successo l’unità il candidato 
deve conoscere:  
 
1. I requisiti legali e del salone 

2. Come lavorare in modo sicuro e igienico  quando si 
tagliano le barbe 

3. le barbe   e le tecniche di taglio, 1° Parte, include: 
• I fattori da considerare prima e durante il taglio             
• L’importanza di tagliare lungo l’attaccatura  
• Forme base della barba e dei baffi 
• L’importanza della consultazione 
 
4. le barbe  e le sue tecniche di taglio, 2° Parte e 

consigli di post- trattamento, include: 
• Linee guida: l’importanza di crearle e di seguirle   
• L’importanza di come fare il controllo incrociato e di 

bilanciare il taglio   
• Distribuzione del peso e lavorare con i modelli di 

crescita  
• Crescita media del capello           
• Effetti di un uso continuo di rasoio su pelle scura 
• Potenziale rischio di peli sottopelle come causa di un 

taglio continuo di peli ricci  
• Intervallo consigliato tra un taglio e l’altro     

Note 
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• L’importanza di fare il peeling e dei relativi prodotti per 

l’uso 
 
Totale ore necessarie per insegnare il contenuto 
 
Per soddisfare tutte le esigenze per l’apprendimento e 
comprensione dell’intera unità si raccomanda che venga 
svolta in un periodo di circa 37 ore. Coloro che hanno 
necessità speciali per l’insegnamento, possono aver bisogno 
di tempo e supporto ulteriori. 
 

Note 
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I requisiti legali e del salone      

I requisiti del formatore per insegnare questa sessione 
 
Per questa sessione occorrerà: 
 
• Dispensa  H8.1.1 
• Dispensa  H8.1.2 
• Dispensa  H8.1.3 
• Dispensa     H8.1.4 
• Attività   H8.1.4  
• Diapositiva       H8.1.4  
• Scheda del candidato per la Sessione 1 
 
Note dell’insegnante 
 
La sessione comprenderà: 
 
1.1 I requisiti  del salone per la preparazione del 

cliente      
1.2 I tempi previsti per il servizio di taglio di barbe e 

baffi 
1.3 I requisiti legali e del salone per l’eliminazione 

di materiale di scarto   
1.4 Le responsabilità secondo le Regolamentazioni  

sull’elettricità sul luogo di lavoro  

Note 
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I requisiti legali e del salone              

 
I requisiti del salone per la preparazione del cliente  
 
Occorre accertarsi che gli standard minimi richiesti per la 
sicurezza e la protezione del cliente  siano rispettati 
sebbene sia riconosciuto che diversi saloni possono avere 
diversi requisiti.   
 
 
 
 
I requisiti minimi sono:     
 
Stazione di lavoro: 
 
• La poltrona deve essere pulita, asciutta e il piano di 

lavoro pulito, in ordine e libero da capelli 
• I prodotti e le attrezzature devono essere puliti, 

spolverati e senza residui d’uso 
• Gli strumenti devono essere sterilizzati prima dell’uso 
• Gli strumenti elettrici  devono essere controllati 

visivamente prima dell’uso per ragioni di sicurezza 
• Tutti gli strumenti devono essere posizionati in modo 

agevole all’uso 
• Gli occhiali di protezione devono essere disponibili , se 

necessario 
 
Il cliente (procedura di protezione consigliata per tagliare le 
barbe con tecniche base): 
 
• Asciugamano pulito intorno alle spalle del cliente e 

assicurarsi che non cada 
  
• Mantella pulita indossata dal cliente e propriamente 

indossata per proteggere i vestiti del cliente dai residui  
del taglio di capelli 

 
• Dischetti protettivi per gli occhi. 
 
I candidati che lavorano fissi o quelli che sono  part - time 
possono avere altri requisiti per la preparazione del cliente. 

Note 

Rif: Dispensa  H8.1.1 
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Incoraggiare la discussione di gruppo per esplorare i diversi 
casi. 
 
1.2 I tempi previsti per il servizio di taglio dei  peli del 

viso  
 
I tempi prestabiliti da NVQ/SVQ nei quali questi candidati 
devono completare un Servizio per attestare la loro 
competenza. I tempi sono  relativi ai tempi dei servizi nei 
saloni commerciali. La discussione coi candidati evidenzierà 
le differenze tra i saloni.     
 
 
 
 
Spiegare che il tempo massimo per il servizio per il Livello 
2 di  NVQ/SVQ e discutere le differenze tra i saloni dei 
candidati.               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

I saloni devono rimanere col bilancio in 
attivo, lavorando secondo i tempi prefissati e 
in un ambiente professionale ed accogliente, 
che faccia sentire il cliente rilassato anche se 
lo stilista è sotto pressione.  
Specificando i tempi di un servizio si 
ottengono appuntamenti efficienti e un 
sistema di attesa di facile gestione. 
 
Questo sistema per gli appuntamenti 
assicura che i clienti non stiano in attesa a 
lungo, il tempo è gestito al meglio e si 
possono pianificare le risorse del salone con 
successo. 
Inoltre permette ai clienti di decidere se 
desiderano attendere nel caso ci fosse molta 
gente in attesa o tornare in un altro momento 
 
 

 

Chiedere ai candidati perchè pensano sia 
importante identificare e lavorare nei tempi 
prefissati 
 
 

 

Note 

Rif: Dispensa  H8.1.2 



 
 
 
 

 
© Copyright 2012 Habia – Tutti i diritti sono riservati  Pagina 8 di 68  

Guida per l'Insegnante (LSP) 
 Livello 2 

 
 

 
1.3 I requisiti legali e del salone  per l’eliminazione  di 

materiale di scarto             
 
 
 
 
Spiegare ai candidati che hanno l’obbligo legale di eliminare 
i materiali di scarto in modo sicuro, incluso gli le lame 
utilizzate 
 
La maggior parte dei barbieri produce due tipi di scarto: 
 
• materiali di scarto da eliminare 
• materiali di scarto da riutilizzare             
 
Il materiale usato da riutilizzare possono essere gli 
asciugamani, mantelle e cuffie. Questi possono essere lavati 
e usati varie volte.   
 
Il materiale di scarto consiste principalmente in:  
 
• dischetti per gli occhi usati e i capelli tagliati devono 

essere gettati in un bidone chiuso, il cui contenuto 
verrà poi eliminato         

• gli oggetti affilati come le lamette usa e getta: devono 
essere collocate in un contenitore apposito per 
l’eliminazione controllata  di questi oggetti.  

Note 

Rif: Dispensa  H8.1.3 
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Enfatizzare che questo modo è il solo sistema per 
eliminarle e non devono essere gettate in :  
• lattine vuote                   
• contenitori di plastica vuoti 
• avvolte in un tessuto 
• legate e poi buttate nel bidone 
 
Avvisare i candidati che è illegale eliminare le lame in 
questo modo. 
 
Spiegare che gli enti locali hanno la responsabilità legale 
di fornire un servizio di raccolta per gli oggetti taglienti 
utilizzati. Questi enti raccolgono ed eliminano in modo 
sicuro e controllato.   
 
Pochi saloni hanno una quantità tale da avere bisogno di 
una raccolta frequente ma alcuni enti  locali possono 
concordare la raccolta quando il salone ne ha necessità.       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Le risposte devono includere: 
 
Per evitare di ferire le persone: 
 
• si può trasportare un sacco del pattume nel 

contenitore esterno e l’oggetto affilato può 
forare il sacchetto e sporgere. 

• per ridurre il rischio di passare infezioni, per 
esempio AIDS o epatite B. Un rasoio  usato 
può trasportare anche solo una piccola parte 
di sangue infetto. 

 

 

Chiedere ai candidati le ragioni perchè 
devono eliminare gli strumenti taglienti 
utilizzati nel modo corretto 
 
 

 

Note 
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1.4 Le regolamentazioni  sull’elettricità sul luogo di 

lavoro  
 
Alcuni aspetti  di quest’area sono trattate in:            
 
Unità H7  Sessione1 
Unità H9  Sessione 1 
Unità H10  Sessione 1 
Unità H12  Sessione 2 
Unità H13  Sessione 1 
Unità H14  Sessione 1 
Unità H15  Sessione 2 
 
Spiegare ai candidati che lo scopo di queste 
regolamentazioni è di stabilire che la strumentazione 
elettrica riceva la manutenzione adeguata eseguita da una 
persona qualificata, che ci sia una registrazione scritta 
dell’avvenuto controllo e che sia disponibile per un’eventuale 
ispezione.     
 
In aggiunta ai requisiti della legislazione, spiegare che 
l’attrezzatura deve essere usata solo per lo scopo per cui è 
stata progettata e che è necessario seguire le istruzioni del 
d’uso oppure chiedere al manager o proprietario del salone.                   
 
Dire ai candidati che è importante controllare visivamente la 
strumentazione  per accertarsi che sia  idonea all’uso,  
controllando la spina e il cavo. Quando si termina l’uso 
occorre spegnerla , isolarla dalla corrente e riporla in modo 
sicuro.      
 
Enfatizzare che è loro responsabilità assicurarsi che la 
strumentazione difettosa venga tolta, etichettata come 
difettosa e riportato il caso alla persona di competenza. 

Note 
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La legislazione protegge il salone,  il lavoratore e il cliente. 
L’attrezzatura difettosa può essere causa di lesione o di 
morte. Qualsiasi attrezzatura elettrica difettosa identificata 
nei controlli di routine deve essere rimossa e chiaramente 
etichettata come tale.      
 
Attività  tenere qualche piccolo strumento disponibile 

con difetti visibili da mostrare ai candidati. Per 
esempio, spine rotte, fili elettrici esposti, cavi 
danneggiati.   

 
 
 
 
 
 
Mostrare la diapositiva con la lista di strumentazione 
elettrica controllata e con i controlli registrati 
 
 
 
 
 

Chiedere ai candidati perchè è importante 
che esista questa legislazione. 
 
Chiedere ai candidati come controllare 
l’apparecchiatura elettronica regolarmente  
nei propri saloni. 
 
Chiedere ai candidati come riconoscono se 
c’è qualche strumentazione difettosa. 
 
Chiedere ai candidati il procedimento di 
routine che hanno nei saloni in caso di 
strumentazione difettosa. 
 
 

 

Note 

Rif: Diapositiva  H8.1.4 

Completare la Scheda di Controllo del 
candidato per la Sessione 1 per verificare 
l’apprendimento del candidato   
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Tagliare barba e baffi utilizzando tecniche di base 
 
Scheda del candidato 
  

DOMANDE RISPOSTE 
1.  
Perché gli occhi del cliente devono 
essere protetti prima di effettuare il 
taglio della barba? 
 

1.  
Per evitare che i peli tagliati volino dentro 
agli occhi e causino danno 
 

2.  
Quali sono i materiali riciclabili? 

2.  
Asciugamani, cuffie, mantelle: articoli che 
possono essere lavati e riusati 
 

3.  
Come eliminare le lamette dei rasoi 
usati? 
 

3.  
Gettandole negli appositi contenitori  
 

4.  
Perché quest’ultime vanno eliminate in 
così? 

4.  
Per ridurre i rischi di lesione o 
trasmissione di malattie  e come viene 
regolamentato dalla legge 
 

5.  
Cosa si deve fare se si trovano 
attrezzature difettose? 

5.  
Etichettarle come difettose,  rimuoverle dal 
salone e alla persona di competenza  
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Sommario dell’insegnante 
 
I requisiti legali e del salone 
 
1.1 I requisiti del salone  per la preparazione del 

cliente                     
 
• Proteggere I vestiti del cliente durante il taglio  
• Proteggere gli occhi usando dischetti per gli occhi 
 
1.2 I tempi previsti per il taglio di peli del viso 
 
• Ricordare ai candidati che i tempi stabiliti da 

NVQ/SVQ relativi al taglio dei peli del viso con 
tecniche base 

     
1.3 I requisiti legali  e del salone per l’eliminazione 

dei materiali di scarto 
 
Ricordare ai candidati i metodi per: 
 
• Eliminazione dei materiali di scarto 
• Eliminazione di lamette 
 
1.4 Le responsabilità secondo le Regolamentazioni  

sull’elettricità sul luogo di  lavoro 
 
• La strumentazione elettrica deve ricevere la 

manutenzione necessaria e da una persona 
qualificata 

• I test di controllo devono essere registrati e resi 
disponibili per eventuali controlli 

  
Ripetere che le responsabilità individuali sono: 
 
• Assicurarsi che ogni strumentazione elettrica difettosa 

rilevata nel salone deve essere etichettata come 
difettosa, rimuovere dall’utilizzo e riferire alla persona 
di competenza.    

 

Note 
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Opportunità  sulle capacità chiave/principali 
 
Si presenterà l’opportunità di promuovere discussioni in 
merito quando si tratterà: 
 
 
• H8.1.1   metodi di preparazione del cliente al taglio  
• H8.1.2   la gamma delle tempistiche per i servizi nei 

diversi saloni 
• H8.1.2   l’importanza di lavorare nei tempi stabiliti dal 

salone per la gamma di servizi offerti 
• H8.1.3  le motivazioni per l’eliminazione corretta delle 

lamette 

Note 
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Come lavorare in sicurezza e in modo igienico 
quando si effettua la rasatura 

I requisiti del formatore per insegnare questa sessione 
 
Per questa sessione occorrerà: 
 
• Dispensa H8.2.1 
• Dispensa H8.2.2 
• Dispensa H8.2.3 
• Dispensa H8.2.4 – 2 pagg. 
• Dispensa H8.2.5 – 2 pagg. 
• Dispensa H8.2.6 
• Diapositiva  H8.2.6  
• Dispensa H8.2.7 
• Diapositiva H8.2.7a  
• Diapositiva H8.2.7b  
• Scheda del candidato per la Sessione 2 
 
 
Note dell’insegnante 
 
La sessione comprenderà: 
 
2.1 La gamma di abbigliamento e dei materiali 

protettivi disponibili e l’importanza di proteggere 
i clienti dai residui del taglio  

2.2 Come la posizione del cliente e di se stessi può 
influenzare il risultato e ridurre il rischio di 
lesione e di affaticamento 

2.3 Le precauzioni di sicurezza da considerare 
durante la rasatura e perché è importante evitare 
il contagio d’infezioni e d’infestazioni      

2.4 L’importanza di mantenere l’area di lavoro in 
ordine e pulita  e i metodi per lavorare in modo 
sicuro e igienico 

2.5 I metodi di sterilizzazione e la loro adattabilità nei 
negozi di barbieri 

2.6 Il corretto utilizzo e la manutenzione appropriata 
per gli strumenti per il taglio 

2.7 L’importanza dell’igiene personale 
 

Note 
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Come lavorare in sicurezza e in modo igienico 
quando si effettua la rasatura 

 
2.1 La gamma di abbigliamento protettivo e dei 

materiali disponibili e l’importanza di proteggere i 
clienti dai residui del taglio  

 
I barbieri devono assicurarsi la protezione dell’abbigliamento 
del cliente 
  
 
 
 
Dire ai candidati che dovrebbero avere i seguenti materiali 
disponibili: 
 
• asciugamani 
• mantelle 
• dischetti protettivi per gli occhi 
 
Spiegare che devono assicurarsi che i materiali siano 
disponibili nel salone  così da poter proteggere i vestiti del 
cliente e assicurargli il suo comfort. 
 
I candidati devono sempre accertarsi che gli occhi del cliente 
siano protetti da i residui di capelli che si producono durante 
il taglio della barba o dei baffi, poiché sono taglienti. 
 
Spiegare che ciò accade più  spesso se barba o baffi hanno 
una texture grossa e fitta.   
 
È consigliabile che  i barbieri indossino occhiali di 
protezione. Enfatizzare che ciò aiuta a evitare eventuali 
rischi e danni agli occhi causati da piccolo pezzi di capelli 
tagliati.    
 
Per assicurare il comfort del cliente dovrebbero districare 
gentilmente la barba lunga prima di partire col taglio, in 
modo da mantenere la sua forma, e dovrebbero spazzolare 
spesso  la faccia e il collo dai residui del taglio durante il 
servizio. 

Note 

Rif: Dispensa  H8.2.1 
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Enfatizzare ai candidati che devono fare tutto il possibile 
per evitare che i  residui del taglio  finiscano sotto i vestiti 
del cliente o sulla sua pelle. Affermare che ciò è più 
importante se il cliente viene nel salone durante la pausa 
pranzo perché non avrà il tempo di fare la doccia o 
cambiarsi i vestiti per ore.     
 
Spiegare che alcune persone hanno la pelle molto 
sensibile se I residui del taglio possono causare irritazione 
e in alcuni casi  infiammazione cutanea.                              
 
Sommario 
 
Spiegare che è importante proteggere i clienti dai residui 
del taglio per: 
 
• preservare il comfort del cliente durante il servizio 
• proteggere l’abbigliamento del cliente 
• per evitare danni agli occhi del cliente  
 
2.2 Come la posizione del cliente e di se stessi può 

influenzare il risultato e ridurre il rischio di 
lesione e di affaticamento 

 
Una cattiva postura, sia seduta che in piedi, causa 
affaticamento muscolare e può causare strappi.                          
 
 
 
 
I candidati si devono assicurare che il cliente sia seduto 
correttamente sulla poltrona  e che loro siano  posizionati in 
modo appropriato così il taglio sarà preciso.    
 
Spiegare che: 
 
• Non si è in grado  di vedere e raggiungere 

correttamente se il cliente non è seduto correttamente. 
• Otterranno  un risultato disomogeneo se non si 

muovono intorno alla testa del cliente durante il 
processo del taglio: per esempio, se si allungano per 
tagliare la barba piuttosto che stare di fronte.     

Note 

Rif: Dispensa  H8.2.2 
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Enfatizzare che ci si stanca molto velocemente se non si 
assume la postura corretta e si corre il rischio di  causare 
danni a lungo termine ai muscoli della schiena e delle spalle. 
Se si sta nella giusta posizione si lavora meglio , più 
efficacemente e velocemente.                           
 
Specificare che devono stare in una posizione rilassata con i 
piedi leggermente divisi, gambe e schiena diritte. Questo 
contribuisce alla distribuzione del peso. 
 
Sottolineare che se i candidati stanno solo da un lato del 
cliente per tagliare la barba e i baffi, i peli risulteranno più 
lunghi da una parte.  Questo accade perché non si è in 
grado di  vedere e quindi raggiungere  in modo corretto 
l’altro lato. Specificare che la forma finale non sarà bilanciata  
e avrà un effetto non professionale. 
 
I candidati devono accertarsi che il cliente sia seduto 
comodamente altrimenti si può muovere mentre si sta 
lavorando al taglio, con il conseguente risultato sbilanciato. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Le risposte devono includere:  
 
• Per avere un taglio preciso 
  

Chiedere ai candidati perché devono stare in 
piedi di fronte all’area della barba o baffi da 
tagliare 
 
 

 

Note 
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2.3 Le precauzioni di sicurezza da considerare 

durante la rasatura e perché è importante evitare 
in contagio d’infezioni e d’infestazioni 

 
Spiegare che i candidati che ci sono alcune regole base 
per la sicurezza che devono essere seguite quando si 
esegue la rasatura.  
 
Queste sono: 
 
• Assicurare la corretta posizione del cliente 
• Assicurarsi che i vestiti del cliente siano protetti  
• Rimuovere i residui del taglio durante il servizio  dal 

pavimento durante e alla fine del servizio 
• Eliminare tutte le lame secondo le disposizioni legali 

e le procedure del salone 
• Proteggere gli occhi del cliente con dischetti specifici  

di tessuto o cotone 
• Proteggere i propri occhi  indossando occhiali di 

protezione  
• Prestare attenzione nel maneggiare gli strumenti per 

il taglio 
 
Il contagio d’infezioni e d’infestazioni 
 
Enfatizzare l’importanza di evitare il contagio d’infezioni e 
d’infestazioni. La reputazione del salone subirà un danno 
enorme se non vengono adottate misure efficaci per 
ridurre i rischi di infezioni, infestazioni da un cliente all’altro 
o da/ allo staff. 
 
Dire ai candidati che l’immagine del salone è danneggiata 
da una cattiva reputazione  per l’igiene , poiché  comporta 
la perdita del business e quindi alla perdita di posti di 
lavoro. 

Note 
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Ci sono due tipi d’infezione di cui i barbieri devono essere 
consapevoli: 
 
• epatite  B 
• AIDS  
 
Dire ai candidati che ci sono due infestazioni molto comuni 
di cui i barbieri devono essere consapevoli:  
• pidocchi dei capelli 
• scabbia  
 
Sommario  
 
Le ragioni per cui è importante evitare il contagio 
d’infezioni e d’infestazioni sono: 
 
• ridurre il rischio d’infezioni / infestazioni      
• assicurarsi di mantenere una buona immagine del 

salone sia mantenuta  
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

Le risposte devono includere: 
 
• Coprire la ferita per ridurre il rischio di 

prendere o passare una qualsiasi infezione 
 
 

 

Chiedere ai candidati cosa devono fare se 
hanno un taglio aperto sulle dita 
 
 

 

Note 
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2.4 L’importanza di mantenere l’area di lavoro in 

ordine e pulita  e i metodi per lavorare in 
modo sicuro e igienico 

 
Quest’area di apprendimento è anche trattata in: 
 
Unità H6 Sessione 2 
Unità H7 Sessione 2 
Unità H11 Sessione 2 
Unità H12 Sessione 3 
Unità H13 Sessione 2 
Unità H14 Sessione 2 
Unità H15 Sessione 3 
 
Affermare che ognuno è tenuto  a tenere il salone pulito e in 
ordine, e che non è un compito da affidare solo agli 
apprendisti.                 
 
 
 
 
 
Spiegare ai candidati che è di beneficio di tutto il salone 
come per se stessi mantenere una buona immagine. I clienti 
notano che il salone non è pulito: non lo diranno ma 
smetteranno di andarci.    
 
Dare l’idea di un salone sporco e disordinato è una 
mancanza d’attenzione e ciò  farà sentire al cliente  di non 
ricevere un buon servizio.    
 
Sottolineare che un ambiente sporco permette la 
proliferazione di batteri e di conseguenza permette alle 
infezioni di propagarsi tra staff e cliente o da cliente e 
cliente.  
 
Spiegare che un luogo di  lavoro sporco contiene rischi, 
come  cavi che intralciano e asciugamani che pendono dalle 
poltrone, ecc.: i candidati possono ridurre i pericoli 
mantenendo l’area di lavoro ordinata. Specificare che è  un 
dovere dei barbieri fornire un ambiente di lavoro pulito e 
igienico per i clienti.      

Note 

Rif: Dispensa  H8.2.4 
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Ci sono tre  ragioni per mantenere il luogo di lavoro pulito e 
in ordine:    
 
• ridurre i rischi di trasmettere infezioni     
• per mantenere un’immagine professionale  
• per ridurre i pericoli 
•  
La legge sulla sicurezza e la salute sul luogo di lavoro. Ciò 
previene eventuali incidenti. Abbiamo anche un dovere 
verso i clienti di dar loro un ambiente igienico nel quale 
fornire il servizio del barbering. Questo riduce il diffondersi di 
malattie.  
 
Lavorare in modo sicuro ed igienico  
 
Enfatizzare che occorre assicurarsi  di:       
 
• Usare  materiali puliti e protettivi 
• Usare strumenti puliti e sterilizzati e di maneggiarli con 

cura                              
• Rimuovere i residui del taglio durante il servizio 
• Spazzare i capelli dal pavimento dopo il servizio                     
• Tenere l’area di lavoro pulita e ordinata durante il 

servizio 
• Proteggere i propri occhi e quelli del cliente 
 
I candidati dovrebbero  controllare il cavo e la spina 
dell’attrezzatura elettrica prima di utilizzarla e assicurarsi di 
utilizzarla solo per lo scopo originario.  
 
Dire che devono fare in modo che il cliente sia in una 
posizione comoda a facilitare il lavoro, anche per assicurarsi 
che i materiali di scarto vengano eliminati secondo le 
direttive delle leggi locali e le disposizioni del cliente. 
 
Spiegare che attraverso le seguenti linee guida si può 
lavorare in modo sicuro e igienico e che i clienti possono 
ricevere i servizi in un salone igienico, sicuro e sano.  

Note 
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2.5 I metodi di sterilizzazione e la loro adattabilità  

nei negozi di barbieri    
 
 
 
 
Quest’area di apprendimento è anche trattata in: 
 
Unità H6 Sessione 2 
Unità H7 Sessione 2 
Unità H10 Sessione 2 
Unità H11 Sessione 2 
Unità H12 Sessione 3 
Unità H13 Sessione 2 
Unità H14 Sessione 2 
Unità H15 Sessione 3 
 
Specificare ai candidati che ci sono tre metodi per la 
sterilizzazione: 
 
• Calore, sia umido che secco 
• Soluzioni chimiche 
• Raggi UV  

 
Caldo umido  
È molto efficace persino per gli strumenti di taglio. Viene 
utilizzata l’autoclave. Questa scalda l’acqua a una 
temperature molto elevata per creare vapore molto caldo 
che uccide tutti i comuni batteri che si trovano in un 
negozio da barbiere. 
  
Gli strumenti più piccoli vengono  messi su una griglia e 
collocati nell’autoclave che viene chiusa ermeticamente e 
surriscaldata: il calore viene mantenuto per il tempo 
necessario ad uccidere i batteri; poi si fa raffreddare per 
rimuovere gli strumenti. 
 
 
 
 
 
 
 

Chiedere ai candidati se hanno idea degli 
svantaggi di questo sistema 
 
 

 

Note 

Rif: Dispensa  H8.2.5 
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Caldo secco 
È usato raramente nei negozi di barbieri, poiché necessita 
di un forno o l’uso di una fiamma: è efficace solo se 
utilizzato correttamente. 
 

 
 
 

 

 
 
 

 

 

Soluzioni chimiche   
Questo metodo è molto usato dai barbieri. È efficace se 
usato correttamente.  
 
• Gli strumenti devono essere lavati prima di essere 

immersi nel liquido (gli strumenti contaminerebbero la 
soluzione)          

• Deve passare un tempo sufficiente affinché il processo 
di  sterilizzazione avvenga.                                    

 
Chiedere ai candidati se i loro strumenti per il 
taglio si arrugginiscono nell’autoclave 
 

Devono accertarsi che abbiano abbastanza 
strumenti di riserva per consentire il lavoro 
mentre l’autoclave è in funzione. Questo è lo 
svantaggio principale. Un altro è che i pettini 
devono essere in grado di sopportare le alte 
temperature. 
 

 

Il vapore evapora velocemente, lasciando gli 
strumenti asciutti, come la lavastoviglie lascia le 
posate asciutte, senza causare ruggine. 
 

Chiedere ai candidati se possono individuare  
delle controindicazioni a questo sistema 

 

 
Il caldo secco danneggia la maggior parte degli 
strumenti 
 

 

Note 
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Raggi UV  
I raggi ultravioletti uccidono i batteri. Gli strumenti devono 
essere puliti prima di essere messi nella cabina a raggi UV 
e ci devono stare per il tempo necessario. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
I barbieri devono avere strumenti in più per 
lasciare  che gli altri i vengano sterilizzati 
 

 

Chiedere ai candidati perchè necessitano di 
più di un set di strumenti 
 
 

 

Chiedere ai candidati se gli strumenti vanno 
girati quando si utilizzano i raggi ultravioletti 
  

 
La sterilizzazione avviene solo quando la luce 
raggiunge lo strumento, per cui è necessario 
girarlo 
 

 

Le macchinette elettriche non vanno messe né 
nell’autoclave né nel  liquido. È necessario rimuovere le 
lamette o gli accessori per sterilizzarli. Esistono spray 
specifici per la strumentazione elettrica 

NOTE 

Perchè il vapore non deve entrare in contatto con 
gli strumenti elettrici 
  

Chiedere ai candidati perchè non si devono 
mettere nell’autoclave le macchinette 
elettriche 
 
 

 

Note 
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2.6 Il corretto utilizzo  e la manutenzione appropriata 

per gli strumenti  per il taglio 
 
 
 
 
Dire ai candidati di assicurarsi di utilizzare gli strumenti 
solo per lo scopo originario e che controllino sia la spina 
che il cavo prima di utilizzarli.      
 
Gli strumenti devono essere in buone condizioni: occorre 
pulirli  dopo il loro utilizzo, e se necessario, oliarli nelle 
giunture (per esempio la vite delle forbici, le lame della 
macchinetta) al fine di mantenerli in buon stato. L’eccesso 
di olio deve essere rimosso prima di utilizzarli.  
 
Affermare che devono usare  gli strumenti solo per il taglio 
e nessun altro uso se desiderano mantenerli in buone 
condizioni. Usarli per tagliare la carta è il metodo migliore 
per rovinare le lame.  
 
Enfatizzare che devono tenere affilati gli strumenti per il 
taglio e che devono controllare che le lame delle 
macchinette siano posizionate correttamente. Se la lama 
mobile fuoriesce rispetto a quella davanti, taglieranno la 
pelle del cliente durante l’esecuzione del profilo della 
barba, baffi o basette.   
 
 
 
 
Illustrare come inserire le lame correttamente e 
sottolineare come in tal modo sono sicure.  

Note 

Rif: Dispensa  H8.2.6 

Rif: Diapositiva  H8.2.6 
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Specificare che  devono prestare attenzione quando 
trasportano e usano questi strumenti: non devono causare 
una minaccia alla sicurezza per nessuno nel luogo di 
lavoro , dallo staff ai clienti: quindi i candidati devono stare 
attenti  a non compiere mosse maldestre e azzardate.   
 
2.7 L’importanza dell’igiene personale                  
 
Quest’area di apprendimento è anche trattata in: 
 
Unità H6 Sessione 2 
Unità H7 Sessione 2 
Unità H9 Sessione 2 
Unità H10 Sessione 2 
Unità H11 Sessione 2 
Unità H12 Sessione 3 
Unità H13 Sessione 2 
Unità H14 Sessione 2 
Unità H15 Sessione 3 
Unità H18 Sessione 2 
 
Spiegare ai candidati (o ricordarglielo se hanno già coperto 
quest’area in precedenza) che fornire servizi di 
hairdressing implica un contatto personale molto stretto. 
Se non si osserva l’igiene personale si causa offesa ai 
clienti e ai colleghi. Gli odori del corpo (BO) sono la causa 
di una pulizia insufficiente. 
  
 
 
 
Spiegare che i clienti vogliono due cose e se non le 
ottengono è probabile che non tornino. 
 
I clienti vogliono: 
 
• un buon Servizio di  hairdressing 
• buoni standard d’igiene     
 
 
 
 
 
Mostrare la diapositiva sulla pelle e porre l’attenzione sulle 
ghiandole sudoripare (sudore)

Note 

Rif: Dispensa  H8.2.7 

Rif: Diapositiva  H8.2.7 
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La pelle contiene ghiandole sudoripare e secerne tossine 
sotto forma di sudore. I batteri necessitano di calore  e di un 
ambiente umido per proliferare. Ci sono diversi tipi di batteri 
nel sudore, tra le pieghe della pelle (l’inguine, sotto al seno e 
sotto le ascelle). Quando i batteri muoiono si decompongono 
e diventano maleodoranti.   
 
 
 
 
Dire ai candidati che occorre lavarsi completamente ogni 24 
ore e cambiare i vestiti che vengono a contatto con la pelle 
magliette, biancheria intima, ecc) per evitare di produrre BO.  
 
I vestiti assorbono il sudore che contenendo batteri morti 
devono essere lavati per prevenire il formarsi di cattivi odori.    
 
Alcune persone  provano a coprire i cattivi odori della pelle o 
dell’abbigliamento tramite l’uso di deodoranti. L’odore viene 
notato dagli altri anche se noi stessi non lo notiamo. Gli 
antitraspiranti e i deodoranti sono studiati per essere 
utilizzati sulla pelle pulita.  
 
L’igiene orale deve essere mantenuta da una frequente 
pulizia con spazzolino e dai controlli dei dentisti per 
verificare che non ci siano carie, perchè queste causano 
alito cattivo (alitosi).   
 
Discutere dell’apparenza: un barbiere professionale 
dovrebbe essere attento alla sua immagine poiché sta ad 
indicare che l’attenzione per i particolari è importante.   
 
Ricordare ai candidati che le mani sporche e le unghie 
possono trasportare malattie da un cliente all’altro. Quindi è 
importante assicurarsi che le mani siano pulite.  

Note 

Rif: Dispensa  H8.2.7b 
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Spiegare la lista dei fattori che contribuiscono 
all’apparenza e trattare brevemente ciascuno di questi. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Note 

Completare la Scheda di Controllo del 
candidato per la Sessione 1 per verificare 
l’apprendimento del candidato   
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Tagliare barba e baffi utilizzando tecniche di base 
 
Scheda di controllo del candidato 
 
 

DOMANDE RISPOSTE 
1.  
Cosa si usa per proteggere gli occhi 
del cliente? 

1.  
Dischetti di tessuto o cotone 

2.  
Quali sono i due fattori che 
contribuiscono al comfort del cliente 
durante il servizio? 

2.  
I residui del taglio devono essere 
spazzolati via dal viso e dal collo durante il 
servizio e la barba deve essere pettinata 
con delicatezza per districarla prima 
d’iniziare il taglio 
 

3.  
Dare 3 motivi per cui è importante 
proteggere il cliente dai capelli tagliati? 

3.  
Dare tutte e tre le risposte: 
• Proteggere gli occhi del cliente 
• Proteggere il suo abbigliamento 
• Mantenere il comfort del cliente 

durante e dopo il servizio 
4.  
Dove si deve collocare chi taglia la 
barba? 

4.  
Direttamente di fronte all’area da radere 

5.  
Perché occorre posizionarsi 
correttamente per tagliare la barba? 

5.  
Per ridurre il rischio di stancarsi 
velocemente ed evitare danni muscolari 

6.  
Quale attrezzatura serve per la 
protezione del barbiere? 

6.  
Occhiali di protezione 

7.  
Cosa accade se il salone acquisisce 
una cattiva reputazione? 

7.  
Perdita di affari e quindi di posti di lavoro 

8.  
In quale ambiente i batteri proliferano? 

8.  
In un ambiente sporco 

9.  
Dare due motivi per cui è importante 
mantenere il proprio luogo di lavoro 
pulito e in ordine 

9.  
Una qualsiasi delle due: 
• Per mantenere un’immagine 

professionale del salone e di se stessi 
• Per ridurre il rischio di trasmettere 

infezioni da persona  a persona 
• Per ridurre eventuali pericoli 
 

10.  
Quale delle lame delle macchinette 
deve essere esterna davanti  all’altra: 
quella mobile o quella fissa? 

 

10.  
Quella fissa 
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Come lavorare in modo igienico  e sicuro durante il 
taglio dei peli del viso 
             
Sommario dell’insegnante  
 
2.1 La gamma d’abbigliamento protettivo  e dei  

materiali disponibili e l’importanza di proteggere i 
clienti dai residui del taglio                 

 
• asciugamani 
• mantelle 
• dischetti per gli occhi 
 
2.2 Come la posizione del cliente e di se stessi può 

influenzare il risultato e ridurre il rischio di 
ferimento 

  
• Il cliente non è seduto in modo corretto 
• Il barbiere sta in piedi nella posizione sbagliata e si 

allunga per tagliare barba e baffi 
• Gli effetti sulla muscolatura del barbiere dovuti a una 

postura scorretta 
 
2.3 Le precauzioni di sicurezza da considerare 

durante la rasatura e perché è importante evitare 
il contagio d’infezioni e d’infestazioni 

 
• Accertarsi che il cliente sia nella posizione corretta 
• Accertarsi che i vestiti del cliente siano protetti  e 

usare le strisce per il collo per il comfort del cliente 
• Accertarsi di togliere i residui del taglio durante il 

servizio, sia dal cliente che dal pavimento                             
• Eliminare  le lame di scarto secondo i requisiti legali 

e le procedure del salone                     
 
2.4 L’importanza di mantenere l’area di lavoro in 

ordine e pulita e i metodi per lavorare in modo 
sicuro e igienico  

• I benefici di lavorare in un’area di lavoro pulita e 
ordinata 

• Le conseguenze di un’area di lavoro sporca e 
disordinata: il diffondersi d’infezioni, si creano pericoli 
e rischi, si acquisisce un’immagine non professionale 

Note 
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2.5 I metodi di sterilizzazione e la loro adattabilità nei 

negozi di barbieri 
 
• Calore (secco/umido) 
• Soluzioni chimiche 
• Raggi  
• UV 
  

2.6 Il corretto utilizzo e la manutenzione appropriata 
degli strumenti per il taglio 

 
• Strumenti puliti e sterilizzati     
• Oliare le parti di giuntura 
• L’utilizzo per lo scopo originario 
• L’utilizzo accurato di questi  
 
Ricordare ai candidati che devono: 
 
• Tenere gli strumenti affilati 
• Controllare che le lame delle macchinette siano nella 

posizione corretta prima di utilizzarle.  
 
2.7 L’importanza dell’igiene personale 
 
Ricordare ai candidati l’importanza di: 
 
• Igiene  
• Apparenza   
 

Note 
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Come lavorare in modo igienico  e sicuro durante 
il taglio dei peli del viso 
 
Opportunità sulle capacità chiave/principali 
 
Si presenterà l’opportunità di promuovere discussioni in merito 
quando si tratterà: 
 
• Le ragioni per posizionarsi correttamente durante il taglio.    

   

Note 
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© Copyright 2012 Habia – Tutti i diritti sono riservati  Pagina 39 di 68  

Guida per l'Insegnante (LSP) 
 Livello 2 

 
  

 
I peli del viso e le tecniche di taglio (1° Parte) 

I requisiti del formatore per insegnare questa sessione 
Per questa sessione occorrerà: 
 
• Dispensa  H8.3.1 – 4 pagg. 
• Dispensa H8.3.1a 
• I concetti fondamentali, IV° edizione Palladino and Farr 
• Diapositiva  H8.3.1a  
• Dispensa H8.3.2 
• Dispensa H8.3.3 – 2 pagg. 
• Diapositiva  H8.3.3  
• Dispensa H8.3.4 
• Dispensa H8.3.5 
• Scheda del candidato per la Sessione 3 
 
Note dell’insegnante 
 
La sessione comprenderà: 
 
3.1 I fattori da considerare prima del taglio.                                        
3.2 Come i fattori critici nella gamma possono 

influenzare il taglio della barba e dei baffi e 
l’importanza di tagliare lungo la linea naturale 
dei peli  

3.3 Forme base di barba e baffi      
3.4 L’importanza della consultazione col cliente 

durante il taglio         
3.5 Come tagliare le barbe e baffi  con le tecniche 

taglio a mano libera, forbice sopra pettine, 
macchinetta con accessori e macchinetta sopra 
pettine  

 

Note 
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Barba e baffi  e le tecniche di taglio (1° parte) 
 
3.1 I fattori da considerare prima del taglio       
 
Spiegare che i barbieri  devono considerare varie cose prima 
d’iniziare il taglio ma devono stare attenti a non diffondere 
infezioni e infestazioni.      
 
 
 
 
Enfatizzare che è possibile trasmetterle da cliente a cliente o 
da barbiere a cliente. Parlare del pericolo di lasciare tagli, 
anche piccoli, non protetti e coperti. Spiegare che l’infezione 
entra nel corpo attraverso una qualsiasi lacerazione della 
pelle. I barbieri devono assicurarsi standard alti d’igiene per 
ridurre i rischi d’infezione. 
 
 
 
 
Spiegare le condizioni d’infezione illustrate nel capitolo 1. 
Parlare della possibilità di contrarre AIDS o epatite B. 
Enfatizzare che anche solo una goccia di sangue infetto 
basta a diffondere queste infezioni letali.  
 
Ora esaminare le due infestazioni : pidocchi e scabbia.  Dire 
ai candidati, che sebbene gli uomini adulti non prendono 
spesso i pidocchi perchè gli ormoni maschili rendono sterili i 
pidocchi  che così  non si possono moltiplicare. Quindi è più 
facile che i barbieri li trovino nei bambini e per questo i 
devono essere in grado di riconoscerli. 
 
 

 
 

Note 

Rif: Dispensa  H8.3.1 

Rif: Dispensa  H8.3.1a & Diapo H8 3.1a 
 
 

Ref: I concetti fondamentali dell’ Hairdressing, IV ediz.  
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Mostrare la diapositiva ed esaminare le anomalie  della 
pelle. Chiedere ai candidati di notare che ci sono anomalie 
non  infettive o contagiose.      
 
 
 
 
 
Parlare dei seguenti fattori:      
 
Tipo di peli: 
La barba può essere troppo riccia, ondulata o liscia per il 
look chiesto dal cliente   
 
Densità dei peli: 
I peli possono essere  troppo radi o folti per il look scelto e 
la densità può variare  o può essere lasciata folta per 
coprire una anomalità.                                            
 
Texture: 
I peli possono essere troppo sottili o grossi per il look 
desiderato: : i peli grossi volano durante il taglio e per 
questo i candidati devono proteggere gli occhi del cliente e 
i propri. 
   
Forma del viso e della testa: 
Occorre scegliere un look che integri la forma della  testa e 
del viso, devono quindi considerare le fattezze del viso  e 
osservare se sono presenti cicatrici, fossette, escrescenze, 
ecc. 
 
Piercing: 
Non devono essere  toccati né col pettine né con gli 
strumenti per il taglio.        . 
 
I modelli di crescita 
Devono essere individuati perchè possono far cambiare 
tecnica al barbiere o un cambio di look a causa di direzioni 
o spirali di crescita. 
 

Note 

Rif: Dispensa  H8.3.1 (seguito) 
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3.2 Come i fattori critici nella gamma possono 

influenzare il  taglio della barba e dei baffi e 
l’importanza di tagliare lungo la linea naturale dei 
peli  

 
 
 
 
Far studiare i diversi fattori nella gamma e spiegare come 
ciascuno di questi influisce sul taglio: 
 
• forma della testa e del viso: il look scelto può non donare 
• i modelli di crescita del capello: può forzare la scelta di 

barba e baffi o la scelta degli strumenti da utilizzare 
• lo stile dei capelli: la forma scelta può non essere 

bilanciata con lo stile o non si adatta alle condizioni 
avverse della pelle 

• acne, psoriasi, eczema, ecc. : possono costringere a un 
cambio di  look o di tecnica 

• possono essere presenti infezioni  o infestazioni: non 
fare il servizio  

• una cicatrice, un’escrescenza, un neo possono far 
cambiare look o tecnica                     

• densità dei peli: possono essere troppo folti o radi per la 
forma scelta 

 
Spiegare ai candidati che la maggior parte degli uomini 
hanno molti peli che crescono fuori dalla linea naturale di 
crescita dei peli, per esempio, sul collo. È importante toglierli 
o la forma finale di barba o baffi apparirà non pulita e in 
disordine.    
 
Enfatizzare che devono cercare di  tagliare lungo la linea 
naturale dei peli, perchè se tagliano al suo interno i peli che 
crescono all’esterno di questa crescerebbero esterni al 
contorno  e la forma del taglio andrebbe presto persa.         
 
Esistono due ragioni principali per tagliare lungo la linea 
naturale di crescita dei peli: 

Note 

Rif: Dispensa  H8.3.2 
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• la forma appare generalmente più mascolina 
• la forma richiede meno cura per mantenerla e durerà 

più a lungo.                          
 
Un bravo barbiere deve sempre definire il profilo fino al 
labbro superiore, intorno alle basette e sotto il mento. Può 
anche farlo sulle guance o sopra i baffi.           
 
Spiegare che profilare il taglio  può essere fatto usando 
piccole macchinette studiate per questo dettaglio: possono 
tagliare i peli molto corti e vicino alla pelle.              
 
3.3 Forme base di barba e baffi               
 
Gli uomini hanno sempre avuto barbe di diverse fattezze 
sin dai tempi remoti. Qualche volta per motive religiosi ma 
la ragione più comune è per moda o per un motivo sociale.    
    
 
 
 
 
Le barbe possono  essere  parziali, lunghe o corte, 
sfumate o piene 
 
 
 
 
 
Barbe piene 
 Questa forma è stata molto popolare e spesso portata per 
tenere caldo il viso (se chi la porta vive e lavora in un clima 
freddo).          .   

Note 

Rif: Dispensa  H8.3.3 

Rif: Diapositiva  H8.3.3 
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Ricordare che è anche usata per coprire cicatrici o altre 
anomalie.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Baffi sul labbro superiore 
Questi baffi  vengono spesso portati da soli (la barba è 
rasata). Possono variare in lunghezza ed essere o folti o 
sottili, disegnati/sagomati o pieni e ampi che coprono tutta 
l’area sopra al labbro superiore.   
 
Diversi anni fa era di moda metter la brillantina e modellarli , 
per esempio, a maniglia.   
 
Enfatizzare che un barbiere deve assicurare che la forma 
scelta sia adatta alle fattezze del viso: dei baffi larghi 
potrebbero essere ridicoli su una faccia piccola.  
 
Baffi che curvano ai lati della bocca                        
Questo tipo di baffi, sebbene non sempre, sono portati con 
la barba.  Devono essere tagliati e modellati in una forma 
che si amalgami con quella della barba, se c’è.    
 
Se si portano solo i baffi, devono armonizzarsi con  il viso e 
lo stile dei capelli del cliente. I baffi grossi e pieni  portati con 
un taglio rasato possono risultare bizzarri.                                                

La risposta deve includere: 
 
• Cresce velocemente fuori dal contorno e 

quindi risulta presto trascurata 
 
 

 

 

Chiedere ai candidati se possono ricordare 
degli svantaggi nel tenere questa forma di 
barba 
 
 

 

Note 
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3.4 L’importanza della consultazione col cliente 

durante il taglio     
 
Effettuare prima la consultazione  per individuare i 
desideri del cliente e poi tramite le opportunità sulle 
capacità chiave dare informazioni dettagliate; terminare 
di spiegare il bisogno di capire se durante il taglio si 
stanno soddisfando le esigenze del cliente. 
 

 
 
 
 
 

Le risposte devono includere: 
 
Storicamente: 
• Alcune culture richiedevano che i ceti più 

bassi la portassero (antichi Romani) 
• Gli antichi richiedevano ai ceti più poveri di 

radersi il viso e la testa 
• Alcuni gruppi sociali considerano i capelli 

delle persone, se presi dal nemico, un mezzo 
per portare sfortuna alle persone stesse 

 
Oggi: 
 
• Alcune religioni richiedono la barba 
• Scelta personale 
• Scelta alla moda 
• Per nascondere caratteristiche del viso 
 

 
 
 

 

 

Chiedere ai candidati se possono ricordare 
una spiegazione per cui si tiene la barba 
 
 

 

Note 

Rif: Diapositiva  H8.3.4 
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I candidati devono svolgere una consultazione completa 
prima d’iniziare il taglio: questa non deve terminare ma 
continuare durante il taglio. Devono identificare tutto ciò che 
può restringere il loro campo d’azione per soddisfare i 
desideri del cliente, che devono essere identificati prima 
d’iniziare.  
 
Enfatizzare che, attraverso questo ci si accerta che si sono 
stabilite le richieste del cliente.  
 
Per esempio:   
• Il volume dei peli: la massa/volume che vuole eliminare 
• La lunghezza  a cui lasciare la barba, i baffi o le basette 
• La conferma  che il cliente vuole mantenere la forma 

esistente di barba/baffi        
 
Dire ai candidati che avranno l’opportunità di dare 
informazioni accurate al cliente sulla barba/baffi e sulla pelle.      
 
Per esempio: 
 
• La necessità di lasciare una lunghezza o il volume 

/massa? per coprire un’anomalia 
• La lunghezza  di un neo o di un porro. 
 
Essi saranno anche in grado di controllare il progresso del 
taglio di barba o baffi relativamente alle istruzioni del cliente:  
 
• Hanno tagliato a sufficienza?  
• Si è ottenuta la forma richiesta? 

Affermare che se i candidati fanno questo si fornisce un 
servizio più soddisfacente ai clienti in modo anche da 
migliorare la loro reputazione e con la conseguente 
possibilità di aumentare il business. 

Note 
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3.5 Come e quando tagliare la barba e i baffi con le 

tecniche di taglio a mano libera, forbice sopra 
pettine, macchinetta con accessori e 
macchinetta sopra pettine 

 
I candidati devono sapere quando e come usare una 
tecnica specifica. Se fanno questo otterranno con più 
probabilità il look desiderato.  
 
 
 
 
Esaminare le diverse tecniche, e spiegare quando 
utilizzarle:   
 
• A mano libera: si usa per profilare barba o baffi. Si usa 

anche quando si deve evitare di tendere i capelli per 
fare il taglio, o per rimuovere i singoli peli o quelli su 
una piccola area. 

• Forbici sopra pettine: usata per accorciare i capelli e 
per raggiungere la stessa graduazione sulla barba  

• Macchinette con accessori: questa tecnica è usata per 
raggiungere una lunghezza pari su tutta la barba. 

• Macchinette su pettine: è un metodo che generalmente 
si usa in sostituzione del pettine per peli più lunghi, 
grossi o densi.  

 
Ora spiegare come usarle:                      
 
• A mano libera:devono pettinare i peli per lisciarli e 

metterli nella posizione da tagliare senza tenerli o 
supportarli né con le dita è con il pettine 

• Forbici sopra pettine: i peli devono essere  sollevati e 
tenuti dal pettine pettinandoli verso l’alto e i peli che 
fuoriescono dal dorso del pettine andranno poi tagliati  
Devono usare il pettine con denti larghi quando si 
tagliano peli più lunghi e quello a denti stretti per quelli 
più fini.  

Note 

Rif: Dispensa  H8.3.5 
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• Macchinetta con accessori: spiegare che i capelli sono 

sollevati  e trattenuti  dall’accessorio.      
• Macchinetta sopra pettine: è lo stesso metodo usato per 

forbici sopra pettine ma la macchinetta è usata al posto 
delle forbici: 

 
I candidati non devono  usare solo alcuni strumenti  o 
tecniche taglio. 
 
Devono ampliare le loro abilità usando più tecniche o 
strumenti per diventare più esperti e quindi più efficaci nel 
servizio. 
 
 
 
  
 
 
  
 
 

 

Chiedere ai candidati quali risultati otterranno 
se diventano più esperti ? 
 
 

 

 
Essi avranno la possibilità di diventare più esperti  
e più competenti sulle tecniche di hairdressing 
durante le dimostrazioni o competizioni, ecc. 
 

 

Note 

Completare la Scheda di Controllo del 
candidato per la Sessione 3 per verificare 
l’apprendimento del candidato   
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Tagliare barba e baffi  utilizzando tecniche di base 
 
Scheda di controllo del candidato 
 
 

DOMANDE RISPOSTE 
1.  
Citare due infezioni comuni che 
possono essere passate da persona a 
persona presso i barbieri 

1.  
Qualsiasi delle seguenti 
• epatite B 
• impetigine 
• HIV 

 
2.  
Come riconoscere la scabbia? 

2.  
Una sfogazione cutanea pruriginosa 
intorno alla vita o in altre pieghe della pelle 
 

3.  
Dare una motivazione di perché la  
densità dei peli può condizionare il 
taglio 

3.  
Qualsiasi delle seguenti:  
• i peli possono essere troppo radi per il 

look chiesto dal cliente 
• i peli sono troppo folti per il look 

chiesto dal cliente 
 

4.  
Come i piercing in volto possono 
condizionare il taglio? 

4.  
Occorre essere attenti a non impigliare i 
peli nel pettine o con gli strumenti del 
taglio 

5.  
Come lo stile del cliente influenza la 
scelta della forma di barba o baffi? 

5.  
La forma scelta può non essere 
complementare con lo stile dei capelli o 
non bilanciarsi con questo. 

6.  
Quali sono le due principali ragioni per 
tagliare i peli sulla loro linea naturale  

6.  
Le due ragioni principali sono: 
• per creare una forma più naturale 
• perché così occorre meno cura per 

mantenere la forma , che durerà anche 
più a lungo 

 
7.  
Elenca i due benefici di una barba 
piena che non deve essere rasata 

7.  
• Dà calore nei climi rigidi 
• Può essere usata per coprire anomalie 
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Tagliare barba e baffi  utilizzando tecniche di base 
 
Scheda di controllo del candidato 
 
 

DOMANDE RISPOSTE 
8.  
Dare tre motivi per cui è necessaria la 
consultazione  col cliente durante il 
taglio 

8.  
Tutte tre le risposte sono necessarie: 
• per permettere di stabilire con 

accuratezza i desideri  del cliente 
• per avere informazioni accurate dal 

cliente 
• per controllare il progresso del taglio 

dei peli del viso al fine di soddisfare i 
requisiti del cliente 

9.  
Come viene fatto il taglio a mano 
libera? 

9.  
Si pettinano i capelli in posizione e si 
tagliano senza supportarli con mani o 
pettine 

10.  
Quando si utilizza la macchinetta con 
accessori? 

10.  
Quando si desidera raggiungere una 
lunghezza uniforme su tutta la barba 
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Tagliare barba e baffi  utilizzando tecniche di 
base (1° Parte) 

Sommario dell’insegnante 

3.1  I fattori da considerare prima del taglio  
 
• Sospette infezioni e infestazioni     
• I modelli di crescita, texture, densità e tipo di capello 
• I piercing sul viso, la forma della testa e del viso 
• Disordini della pelle 
 
3.2  Come i fattori critici nella gamma possono 

influenzare il  taglio dei peli del viso e l’importanza 
di tagliare lungo la linea naturale dei peli  

 
Ricordare ai candidati: 
 
• I fattori critici nella gamma che condizionano 
• Le ragioni principali per tagliare lungo la linea naturale di 

crescita dei peli 
 
3.4 Forme base di barba e baffi 

 
Le forme sono: 
 
• Barbe piene     
• Baffi sopra al labbro superiore     
• I baffi che curvano ai lati della bocca    
 
3.4 L’importanza della consultazione col cliente durante 

il processo di taglio 
 
• Stabilire i desideri dei clienti 
• Dare informazioni accurate  
• Controllare il progresso del taglio della barba 

Note 
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3.5  Come tagliare la barbe  con le tecniche a mano 

libera, forbice sopra pettine, macchinetta con 
accessori e macchinetta sopra pettine 

 
Ricordare ai candidati: 
 
• Quando usare le tecniche elencate 
• Come usare le tecniche elencate   

Note 
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Opportunità sulle capacità chiave/principali 
 
Si presenterà l’opportunità di promuovere discussioni in 
merito quando si tratterà: 
 
 
• H8.3.3      alcune ragioni per portare barba e   baffi       
• H8.3.5   gli effetti di diventare più efficiente   ed  

esperto  
 

Note 



 
 
 
 

 
© Copyright 2012 Habia – Tutti i diritti sono riservati  Pagina 54 di 68  

Guida per l'Insegnante (LSP) 
 Livello 2 

N o t e  
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Tagliare barba e baffi  utilizzando tecniche di base 
(2° Parte) 
 
I Consigli di post-trattamento 

I requisiti del formatore per insegnare questa sessione 
Per questa sessione occorrerà: 
 
• Dispensa   H8.4.1 (2 pagg.) 
• Dispensa H8.4.2 
• Dispensa H8.4.3 
• Dispensa H8.4.4 (2 pagg.) 
• Scheda del candidato per la Sessione 4 
 
Note dell’insegnante 
 
La sessione comprenderà: 
 
4.1 Le ragioni per stabilire le linee guida, come 

creare e seguire una linea guida per gli strati 
uniformi, il controllo incrociato, il bilanciamento 
del taglio  e perché è importante 

4.2 L’importanza di considerare la distribuzione del 
peso, lavorare con i modelli di crescita e il tasso 
medio di crescita dei peli 

4.3 Gli effetti di un uso costante del rasoio sulla pelle 
scura e il potenziale rischio di peli incarniti dovuti 
al taglio costante di peli ricci 

4.4 Consigli di post-trattamento: l’intervallo 
consigliato tra un taglio e l’altro, l’importanza di 
fare una esfolizione regolare  e i prodotti 
consigliati         

Note 
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Tagliare barba e baffi utilizzando tecniche di 
base ( 2° Parte) 
 
4.1   Le ragioni per stabilire le linee guida, come creare 

e seguire una linea  guida per gli strati uniformi, il 
controllo incrociato, il bilanciamento del taglio  e 
perché è importante 

 
 
 
 
 
 
Esistono tre ragioni per stabilire e seguire le linee  guida:                              
 
• Decidere la lunghezza  e la forma della forma del taglio               
• Misurare la progressione metodica durante il taglio 
• Per aiutare la precisione del taglio 
 
Spiegare che è molto importante determinare le lunghezze 
della barba nelle diverse aree del viso e che ciò si crea con 
una o più linee guida.     
 
Le linee guida sono normalmente collocate da entrambi i lati  
del viso. Non importa dove viene collocata o da deve parte  
e termina ma la sua accuratezza.   
 
Creare una linea guida e uno taglio a strati uniformi 
I candidati  devono prendere la barba con il pettine e 
proiettarla a  90° dalla cute col pettine parallelo a questa. La 
barba è tagliata attraverso la linea a alla lunghezza richiesta.     
 
Dire ai candidati di non usare questa sezione come una 
guida per quelle successive ma tenerle a 90° nello stesso 
modo di prima. Facendo ciò, la barba è tagliata ovunque alla 
stessa lunghezza.   

 

Note 

Rif: Dispensa  H8.4.1 
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Il controllo incrociato   
Come controllare il taglio: se vengono usate sezioni 
orizzontali (attraverso il viso)  per il taglio , allora occorre 
utilizzare quelle verticali (dall’alto al basso del viso) per il 
controllo. 
 
Al contrario,  se si usano quelle verticali per il taglio allora 
si utilizzano quelle orizzontali per fare il controllo.  
 
Con questo sistema si  assicura la precisione del taglio.                         
 
Enfatizzare il bisogno  del controllo incrociato e 
bilanciamento del taglio. Nessun barbiere è abbastanza 
bravo da non controllare il proprio lavoro. 
 
Bilanciamento 
Il bilanciamento di barba o baffi è un processo visivo: 
devono usare lo specchio per controllare che il taglio sia 
simmetrico.   
 
Devono anche usare uno specchio posteriore per 
permettere di bilanciare ogni angolo.    
 
4.2 L’importanza di considerare la distribuzione del 

peso, lavorare con i modelli di crescita naturali 
e il tasso medio di crescita dei peli 

 
 
 
 
 
Spiegare ai candidati che devono considerare la 
distribuzione del peso dei peli della barba e baffi così 
come i modelli di crescita. Dire che se ignorano questi 
elementi non otterranno il risultato desiderato.     
 
        

Note 

Rif: Dispensa  H8.4.2 
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Distribuzione del peso 
I peli sono essere radi in alcune aree e folti in altre. Un 
bravo barbiere verificherà ciò e durante la consultazione si 
accorderà col cliente su quanti peli tagliare.                                   
 
Enfatizzare l’importanza di questa procedura:se i candidati 
non la seguiranno potrebbero tagliare troppi peli da un a 
zona rada e questo può  far risultare la barba o i baffi non 
omogenei.   Questo non soddisferà le richieste del cliente.  
 
Modelli di crescita naturale dei peli  del viso                            
I candidati devono considerare  questi modelli quando 
scelgono la tecnica taglio per mantenere la forma dei baffi 
e della barba. I peli possono essere irti  oppure possono 
aderire alla pelle o possono avere direzioni  da un lato. 
Questo tipo di crescita si trova spesso sul collo, sotto e a 
lato del mento.                          
 
Enfatizzare  che devono lavorare secondo questi tipi di 
crescita piuttosto che cercare di contrastarli perché il 
risultato sarebbe insoddisfacente.  
 
Crescita del pelo 
La crescita media è di 1.25 cm  al mese.  
 
È importante conoscere ciò per essere in grado di 
consigliare i clienti sull’intervallo tra un appuntamento e 
l’altro al fine di mantenere la forma dei baffi e della barba. 
 
I clienti talvolta chiedono che la barba o i baffi vengano 
tagliati alla stessa lunghezza dell’ultima spuntata. Può 
essere complicato calcolarla se non si conosce il tasso di 
crescita media.  Dire ai candidati di rilevare 
approssimativamente l’ultima data del taglio dei barba o 
dei baffi e poi calcolare quanto è stata la crescita dei peli.                              

 
 

Note 
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Suggerimento  Fare ai candidati alcuni esempi di 

intervalli tra un taglio  e l’altro e 
discutere con loro i peli da tagliare per 
rendere la lunghezza desiderata di 
barba e baffi. 

Per esempio: 
 
Se il cliente ha tagliato la barba 5 settimane prima, il 
barbiere dovrà tagliare circa 1.5 cm per avere la stessa 
lunghezza dell’ultima volta.  
 
4.3 Gli effetti di un  uso costante di rasoi  sulla pelle 

scura e il potenziale  rischio di peli incarniti dovuti 
al taglio continuo di peli ricci 

 
Spiegare ai candidati, che per raggiungere il Livello 2 
NVQ/SVQ, non si richiede l’uso del rasoio per tagliare i peli 
del viso.        
 
 
 
 
Enfatizzare che, mentre i candidati non usano i rasoi sui 
clienti mentre procedono  verso il  Livello2 NVQ/SVQ, i 
clienti invece lo utilizzeranno a casa e quindi essi devono 
essere consapevoli di cosa può succedere in certe 
circostanze.  
 
Questo consentirà a loro di fornire informazioni accurate e di 
consigliare adeguatamente la clientela. (Ricordare ai 
candidati di dare informazioni ai clienti per aiutarli ad avere 
un buon rapporto). 
 
Pelli scure  
Se si usa spesso il rasoio sulle pelli scure si ha il rischio di 
avere in alcune zone la pelle più dura e più scura. Questo 
accade dove la pelle è più sottile e delicate ma può anche 
non accadere affatto nelle zone rasate. Le zone interessate 
appaiono e si avvertono al tatto più ruvide e la pelle appare 
ispessita e visibilmente più scura.          

Note 

Rif: Dispensa  H8.4.3 
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Spiegare che ciò accade spesso negli uomini che hanno la 
pelle sensibile: essa reagisce al rasoio come se fosse 
bruciata e si ispessisce per proteggersi da altri danni. 
 
Le lozioni idratanti e le creme possono aiutare a mantenere 
la pelle morbida e nutrita ma non c’è più modo di ripristinare 
il colore naturale.          
 
Tagliare i peli ricci 
Il rischio di tagliare costantemente i peli ricci è quello che 
siano troppo corti e che quindi crescano sottopelle causando 
così infezioni alla pelle. 
 
Spiegare ai candidati che ciò può accadere: 
 
• Se i peli sono tagliati troppo corti 
• Perchè il cliente si rade troppo profondamente 
• Perchè si utilizza il pennello da barba 
• Come risultato della rasatura contro la direzione naturale 

di crescita della barba: i peli possono venire tagliati sotto 
il livello della pelle. 

 
Se questo accade c’è il rischio che il pelo fori la parete del 
follicolo e cresca sottopelle piuttosto che uscire in modo 
naturale del follicolo.     
 
Ciò è più frequente negli uomini di razza afro caraibica 
probabilmente perché hanno peli più ricci.                                                        
 
4.4 I consigli post- trattamento 
 
È importante che parte del servizio che forniscono ai clienti 
dia anche consigli di post-trattamento per aiutarli a 
mantenere la rasatura della barba.  

 

Note 
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Dire ai candidati che un bravo barbiere consiglia sempre 
l’intervallo tra un taglio e l’altro. Esistono due diversi modi 
per riconoscere questo intervallo e quindi consigliarlo al 
cliente.  
 
• Quando barba e baffi cominciano a perdere forma 
• Quando si fa fatica e mantenere il look       
• Secondo il grado di crescita del pelo 
 
I candidati dovrebbero dare consigli che questi due segnali 
si verificano in tempi ravvicinati ma che i primi due 
dipendono dal terzo. I peli del cliente che se I peli crescono 
rapidamente, il look e la forma si perdono rapidamente.                                                              

Ora spiegare ai candidati l’importanza di fare un peeling 
frequente sulle zone di barba e baffi dopo la rasatura. Se il 
cliente usa spesso il rasoio per definire la linea della 
rasatura, specialmente se è afro caraibico, il barbiere deve 
consigliarli di fare spesso l’esfoliazione dell’area rasata. 

Dire ai candidati che facendo ciò il cliente eviterà la 
stratificazione di pelle morta e renderà la pelle del viso più 
soffice ed eviterà i peli incarniti.      

Alcuni uomini, in particolare quelli più maturi non sono inclini 
a usare tali prodotti; tendono ad associarli alle donne e 
considerarli prettamente femminili. Dire ai candidati che 
devono sottolineare i benefici di una esfoliazione regolare: il 
cliente sarà in grado di ridurre il rischio di dolore causato dai 
peli incarniti sul viso e collo.   

Spiegare quali sono i prodotti per l’esfoliazione idonei. La 
maggior parte di case cosmetiche ha una linea maschile. 
Per dare consigli efficienti alla clientela, i candidati devono 
conoscere il più possibile sulla gamma di prodotti che 
tengono nei loro saloni.  

Note 
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Il modo  migliore per fare ciò è consigliare di usare prodotti 
adatti alla propria pelle. Assicurarsi di leggere le istruzioni 
per conoscere il più possibile le caratteristiche di un 
prodotto. Inoltre , se il candidato non può usare il prodotto 
deve chiedere ad altri che lo hanno utilizzato per sapere la 
loro opinione in merito.      

Enfatizzare  che i diversi tipi di pelle reagiscono 
diversamente ai prodotti: i candidati devono osservare la 
pelle del cliente prima di dare i loro consigli sui prodotti. La 
cosa importante è che il cliente conosca le conseguenze 
dell’esfoliazione.                    

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Note 

Completare la Scheda di Controllo del 
candidato per la Sessione 4 per verificare 
l’apprendimento del candidato   
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Tagliare barba e baffi  utilizzando tecniche di base 
 
Scheda di controllo del candidato 
 
 

DOMANDE RISPOSTE 
1.  
Dare due ragioni per cui stabilire e 
seguire le linee guida 

1.  
Qualsiasi delle seguenti: 
• per decidere la lunghezza e la forma 

della rasatura 
• per assicurarsi la metodicità della 

progressione durante il taglio 
per aiutarsi a raggiungere la precisione 
del taglio 

2.  
Perché è importante seguire la 
graduazione nella linea guida? 

2.  
Per mantenere la forma desiderata 

3.  
A quale angolo occorre tenere i capelli 
rispetto alla cute per raggiungere una 
lunghezza uniforme? 

3.  
A 90° 

4.  
Se le sezioni orizzontali servono per 
tagliare la barba quali sezioni servono 
per fare il controllo incrociato? 

4.  
Le sezioni verticali 

5.  
Le sezioni verticali sono dall’alto al 
basso o da destra a sinistra? 

5.  
Dall’alto al basso 
 

6.  
Perché occorre bilanciare il taglio di 
barba e baffi? 

6.  
Per assicurare la precisione del taglio e 
che le esigenze del cliente vengano 
soddisfatte 

 
7.  
Come controllare che la forma della 
barba sia equilibrata? 

7.  
Usando lo specchio  e pure quello 
posteriore 

8.  
Quando va stabilita la distribuzione del 
peso? 

8.  
Durante la consultazione iniziale 

9.  
Cosa s’intende quando si dice che la 
pelle è callosa? 

9.  
S’ispessisce e diventa ruvida 

10.  
Perché occorre esfoliare la zona della 
rasatura di barba e baffi? 

10.  
 Per ridurre il rischio di peli incarniti 
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Tagliare barba e baffi  utilizzando tecniche di base 
(2° Parte) 
 
Sommario dell’insegnante 
 
4.1 Le ragioni per stabilire e seguire le linee guida, 

come creare e seguire una linea guida per il taglio 
a strati uniformi, il controllo incrociato, il 
bilanciamento del taglio e perché ciò è importante    

 
Ricordare ai candidati: 
 
• Le ragioni principali per stabilire e seguire le linee 

guida 
• Creare e seguire una linea guida per il taglio a strati 

uniformi 
• I modi per fare il controllo  e bilanciare il taglio  
• Le ragioni per cui è importante ciò 
 
4.2  L’importanza di considerare la distribuzione del 

peso, di lavorare con i modelli di crescita e la 
crescita media dei peli 

 
Ricordare ai candidati: 
 
• La distribuzione del peso 
• I modelli di crescita naturale dei peli del viso 
• La crescita media del pelo    
 
4.3 Gli effetti di un uso costante del rasoio sulla pelle 

scura e il potenziale rischio di peli incarniti come 
risultato del taglio costante di peli ricci 

 
• La pelle diventa callosa e più scura        
• Tagliare i peli del viso troppo corti 
• Possibili infiammazioni e infezioni 
 

Note 
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4.4 I consigli post- trattamento  
 
• L’intervallo di tempo tra un taglio e l’altro 
• L’importanza di un’esfoliazione regolare nella 

zona della rasatura 
• I prodotti idonei per l’esfoliazione 

 
 

Note 
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Opportunità chiave/principali 
 
Si presenterà l’opportunità di promuovere discussioni in 
merito quando si tratterà: 
 
 
H8.4.2 l’intervallo tra il taglio tra il taglio di barba/baffi    

Note 
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